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¢EN QUE CONSISTE EL CURSO?

Es imprescindible en la actualidad, para la creacion y gestion de microempresas, la
adquisicion y correcto manejo de los conocimientos tedrico-practicos necesarios para
dirigir iniciativas empresariales de pequefios negocios 0 microempresas, asi de igual
forma, la planificacion e implementacibn de estrategias de areas de negocio,
programando las actividades a través de la gestion de los recursos personales y
materiales de la empresa. De este modo, con el presente curso se pretende proyectar
iniciativas y planificar actividades empresariales para pequefios negocios o
microempresas.

¢A QUIEN VA DIRIGIDO?

Dirigimos este curso a las personas interesadas en la creacion y gestion de
microempresas en general, y a las interesadas en la planificacion de condiciéon
emprendedora en pequefios negocios 0 microempresas en particular. Para aquellos
profesionales que pretender desarrollar una iniciativa emprendedora y conocer las
oportunidades de negocio, interesados en el proyecto y viabilidad del negocio
incluyendo aspectos de marketing.

¢CUAL ES NUESTRO OBJETIVO?

= Desarrollar el plan de marketing de diferentes tipos de pequefios negocios 0
microempresas identificando las variables del marketing-mix, en funcion de la
naturaleza y caracteristicas de distintas actividades.

= Organizar la informacion elaborada en el desarrollo del plan de negocio
presentando los datos de forma comprensible, coherente y convincente con el
fin de realizar acciones para su comunicacién ante terceros.

¢PARA QUE LE PREPARAMOS?

La formacion que ofrecemos se ajusta al itinerario formativo del Certificado de
Profesionalidad UF1820.

La realizacion de la formacion Actitud Emprendedora y Oportunidades de Negocio
certifica la superacién de las distintas Unidades de Competencia en él incluidas, y va
dirigido a la acreditacion de las Competencias profesionales adquiridas a traves de la
experiencia laboral y de la formacion no formal, via por la que va a optar a la obtencion
del correspondiente Certificado de Profesionalidad, a través de las respectivas
convocatorias que vayan publicando las distintas Comunidades Autbnomas , asi como
el propio Ministerio de Trabajo (Real Decreto 1224/2009 de reconocimiento de las
competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral).
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¢QUE SALIDAS LABORALES LE OFRECEMOS?

Tras la superacion del curso podra desarrollar su actividad profesional en pequefios
negocios 0 microempresas, como trabajador por cuenta propia —bien formando parte
de una sociedad o como trabajador autbnomo, emprendiendo e implantando nuevas
areas de negocio en el desarrollo de su actividad. Asi como desempefiar su trabajo
por cuenta ajena en gestorias y asesorias realizando funciones de asesoramiento y
gestién administrativa, financiera y laboral de pequefios negocios 0 microempresas.

¢QUE TITULACION RECIBE?

Tras cursar la formacioén recibira el Certificado de Aprovechamiento que le Acredita las
Unidades de Competencia recogidas en el Certificado de Profesionalidad (ADGD0210)
CREACION Y GESTION DE MICROEMPRESAS (RD 1692/2011, de 18 de
noviembre), por el que establece el correspondiente Certificado de Profesionalidad.

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Savia Formacion la
titulacion que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos
propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluird el nombre del curso, la duracion del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno super6 las pruebas
propuestas, las firmas del profesor y Director del centro.

SAVIA INGTECNOVA. SL
DIPLOMA ACREDITATIVO DE REALIZACION DE LA ACCION FORMATIVA

Nombre del alumno

con D.N.I N° 25.698.747-L  ha redlizado con aprovechamiento el curso denominado
Denominacion de accién formativa
organizado por Savia Ingtecnova Ingenieros SL con una duracion de 30 horas tedrico-practicas
impartido los dias 19,20,21 de marzo y 1,2 de abril de 2013.
Y para gue conste a los efectos oportunos se expide el presente diploma.

Formador Practica. En Alomeda a 2 de obril de 2013
Director de formacion.

Fdo: Profesor practicas Fdo: Jose Francisco Cuevas Mariin

2 de abril de 2013
EMPRESA DE FORMACIQN ESPECIALIZADA. :
HOMOLOGADA POR EL INSTITUTO DE FORMACION AGRARIO Y PESQUERO DE ANDALUCIA
CENTRO ACREDITADO POR EL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL N° 85.869
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¢CUAL ES NUESTRA METODOLOGIA?

Entre el material entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del
Alumno donde aparece un horario de imparticion de la accién formativa asi como las
tutorias telefonicas y una direccion de e-mail donde podra enviar sus consultas, dudas
y ejercicios que se puedan plantear una vez finalizada la parte presencial. Ademas
recibira los materiales didacticos que incluye el curso para poder consultarlos en
cualquier momento y conservarlos una vez finalizado el mismo.

La metodologia a seguir es ir avanzando a lo largo del itinerario de aprendizaje, que
cuenta con una serie de temas y ejercicios. Para su evaluacion, el alumno/a debera
completar todos los ejercicios propuestos en el curso y aprobar un examen final de la
accion formativa.

ESTE ES NUESTRO PROGRAMA:

UNIDAD DIDACTICA 1. ESTRATEGIAS DE MARKETING EN PEQUENOS
NEGOCIOS O MICROEMPRESAS.

% Planificacion de marketing:
- Fundamentos de marketing.
- Variables del marketing-mix.
i Determinacion de la cartera de productos:
- Determinacion de objetivos: cuota de mercado, crecimiento previsible
de la actividad; volumen de ventas y beneficios
% previsibles.
- Atributos comerciales.
- Técnicas de produccion.
- Ciclo de la vida del producto.
i  Gestion estratégica de precios:
- Objetivos de la politica de precios del producto o servicio.
- Estrategias y métodos para la fijacion de precios.
% Canales de comercializacion.
- Acceso al canal y la red de venta.
- Comercializacién online.
# Comunicacién e imagen de negocio:
- Publico objetivo y diferenciacion del producto.
- Entorno competitivo y mision de la empresa.
- Campana de comunicacion: objetivos y presupuesto.
- Coordinacion y control de la campana publicitaria.
- Elaboracién del mensaje a transmitir: la idea de negocio.
- Eleccién del tipo de soporte.
i Estrategias de idealizacién y gestion de clientes.
- Los clientes y su satisfaccion.
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- Factores esenciales de la fidelidad: la satisfaccion del cliente, las
barreras para el cambio y las ofertas de la competencia.

- Medicién del grado de satisfaccion del cliente.

- El perfil del cliente satisfecho.

UNIDAD DIDACTICA 2. PLAN DE NEGOCIO DE LA MICROEMPRESA

@ Finalidad del Plan de Negocio:
- Investigacion y desarrollo de una iniciativa empresatrial.
- Focalizacion de la atencién en un tipo de negocio concreto.
- Identificacién de barreras de entrada y salida.
% Prevision y planificacion econémica:
- — Definicion de una estrategia viable.
& La busqueda de financiacion:
- Materializacion de la idea del negocio en una realidad.
# Presentacion del plan de negocio y sus fases.
- Definicion del perfil del mercado, andlisis y pronéstico de demanda,
competidores, proveedores y estrategia de comercializacion.
- Estudio técnico de los procesos que conforman el negocio.
- Coste de la inversion: activos fijos o tangibles e intangibles y capital de
trabajo realizable, disponible y exigible.
- Andlisis de los ingresos y egresos como flujo de caja y cuenta de
resultados previsible.
- Estudio financiero de la rentabilidad y factibilidad del negocio.
#  Instrumentos de edicion y presentacion de la informacion.
- Aspectos formales del documento
- Eleccion del tipo de soporte de la informacion.
¥ Presentacion y divulgacion del Plan de Negocio a terceros.
- Entidades, organismos y colectivos de interés para la presentacion de la
empresa.
- Plazos y procedimientos en la presentacion de la documentacion del
negocio.
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